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「行動指針」  

○ＮＨＫグループの一員として、公共放送の使命を貫きます。

◆いかなる圧力や働きかけにも左右されることなく、みずからの責任におい

て、番組の取材・制作・編集を行います。

◆公平・公正の立場を堅持し、幅広い視点から事実を正しく把握して、正確

な情報を提供します。事実関係の誤りが明らかになったときは、速やかに

訂正します。

◆取材や制作をはじめ、あらゆる業務の過程で、人権、人格を尊重します。

取材相手をはじめ他者の考えや思いを、想像力を働かせてくみ取り、誠実

に接します。

◆取材源の秘匿を貫きます。

◆暴力、俗悪、差別、偏見などを排除します。また、多様性を尊重し、包摂

的な社会の実現に貢献します。

◆災害では、人命や財産を守るために全力を尽くし、復旧・復興に向き合い

続けます。

◆文化の担い手、情報の発信拠点として地域に貢献します。

◆著作者や出演者の権利を尊重します。

○視聴者のみなさまの声に耳を傾け、受信料制度を深く認識して

業務を行います。

◆お問い合せには、迅速、丁寧にこたえます。ご意見、ご要望は真摯（しん

し）に受け止め、番組制作や事業活動に生かします。

◆ＮＨＫ情報公開基準に従い、事業全般にわたる情報をわかりやすく、積極

的に公開します。

◆ＮＨＫから受託する番組等の予算が、受信料によって支えられていること

を深く認識し、経済性・効率性に留意した業務運営を行い、説明責任を果

たします。
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◆関係法令や経理規程に準拠した、適正な経理処理を行います。

◆透明性のある、適正かつ公正な取り引きを行います。

○人権を第一に考え、公私において、法令を遵守するとともに、高

い倫理観に基づく、責任ある行動をとります。

◆人権尊重の意識を高め、いかなる人権侵害も許しません。

◆法令・社会のルール、内部規程を十分に理解し、遵守を徹底するととも

に、社会の良識に基づき、責任と自覚をもって行動します。

◆職務上知ることのできた情報を、インサイダー取引等、個人の利益のため

に利用せず、退職後も含め、情報漏えいを行いません。

◆情報セキュリティを確保するとともに、機密情報や個人情報を厳重に管理

し、漏えいさせません。

◆社会の秩序や安全に脅威を与える団体や個人からの、不当な要求には

一切応じず、常に毅然（きぜん）とした態度で臨みます。

◆不正な金品などの授受は行いません。

◆地球環境に与える影響に配慮して行動し、持続可能な社会の発展に貢

献することを目指します。

○業務に携わるすべての人の健康を大切にし、多様な価値観を認

め合います。

◆互いを尊重し、自由闊達（かったつ）な議論で、共に考える職場を目指し

ます。

◆多様な人材一人ひとりが、ライフスタイルに応じた働き方で、能力を最大

限発揮できる環境を共創します。

◆あらゆる差別やハラスメントを許しません。

◆業務運営に関わるすべての人の健康確保と安全管理を徹底します。

◆たゆまぬ努力で専門性を伸長するとともに、あらゆる手段を活用して、業

務の改善にチャレンジし続けます。


